
    ３．事業の目的と運営方針

・介護保険法及び関係法令の規定に基づいて、利用者が

事   業   の   目   的

・利用者の選択に基づいて公正中立なケアマネジメント

・利用者の意思及び人格を尊重するとともに、利用者の

　立場に立って要介護認定の申請代行等の必要な協力、

　及び支援を行います。

　自立した日常生活を営むことができるように必要な居

　ています。

　　富山県高岡市内免5丁目50番1

　　０７６６－２６－０３１5

通常の事業の実施区域

事　業　所　番　号

Ｆ　Ａ　Ｘ 　番 　号 　　０７６６－２６－０３１2

電　　話　　番　　号

　　富山県内全域

所　　　在　　　地

　宅サービス計画の作成等の支援を行うことを目的とし

　を確保するとともに、地域の複数の保健・医療サービ

法　　人　　種　　別

　　0766-26-0311

　　 居　宅　介　護　支　援

介護保険法令に基づき

　　理事長　網　武志

　ス、福祉サービス事業所を紹介し、総合的且つ効果的

　サービスが提供されるよう努めます。

運    営    方    針

　　1 6 7 0 2 0 2 2 3 1

　　社会福祉法人　あいの風福祉会

主たる事務所の所在地 　　富山県高岡市内免5丁目50番1

福祉コミュニティ高岡あいの風　居宅介護支援事業所

    ２．ご利用事業所

ご利用事業所の名称

富山県知事から指定を
受けている事業所名称

重　 要　 事 　項 　説　 明 　書
（居　宅　介　護　支　援）

令和7年4月21日現在

           あなたに対する居宅介護支援にあたり、厚生労働省令の規定に基づき、当事業所が

  　　あなたに説明すべき重要事項は次のとおりです。

    １．事業者概要

事 　業　 者　 名 　称

サ ー ビ ス の 種 類

電　　話　　番　　号

　　社会福祉法人

代　　表　　者　　名

福祉コミュニティ高岡あいの風　居宅介護支援事業所



資　格
常勤 非常勤

管　　理　　者
主任介護
支援専門員

1名 兼任

主任介護
支援専門員

1名 専任

介護
支援専門員

3名 専任

営　　業　　日

休　　業　　日

種　　　類

利　用　相　談

 認定等の

　　　申請代行

　無　料　（調査費は、市町村から

居宅介護支援

・給付管理

者は、業務上知り得た家族及びその家族等に関する秘密を正当な理由なく第三者に漏

営　業　時　間

　　６．支援内容及び利用料金

　代行します。

　電話等でお申し込み下さい。

　要介護認定等に関わる申請を

  市町村からの委託に基づき実

　　月曜日　～　土曜日

　受託事業者に直接支払われます。）

　　日曜日、祝祭日、１２月３１日～翌年１月２日

　無　料

　事業者、ご利用事業所、介護支援専門員（ケアマネジャー）及び事業者の使用する

　無　料

内　　　　　　　　　容

　　電話対応　　年中無休　24時間相談受付

・居宅サービス事業者との調整

　ん。

・居宅サービス計画の作成

・利用者状況の把握

　れるので、自己負担はありませ　　　　　　　　　　・サービス実施状況の把握

　要介護又は要支援認定を受けた

専任・兼任 業　　務　　内　　容

　　管理業務・ケアマネジメント

利　　　用　　　料　　　金

　　事務所窓口の対応　８時３０分 ～ １７時３０分

（電話等により常時連絡可能な体制をとります）

　　５．営業日及び営業時間

　　４．ご利用事業所の職員体制

職　　　種

　施します。

　　7．秘密の保持

らしません。また、契約終了後も同様です。

人員

　方は、介護保険から全額給付さ

介護支援専門員 ケアマネジメント

要介護認定調査



（時間外・休業日）

電　　　話：　０７６－４４３－２０４１

電　　　話：　０７６６－２０－１３６５

　　射水市長寿介護課 電　　　話：　０７６６－８２－１９５２

電　　　話：　０７６５－２３－１１４８

電　　　話：　０７６－４７５－２１１１

電　　　話：　０７６－４６４－１３１６

電　　　話：　０７６－４６４－１３１６

電　　　話：　０７６－４６２－９９５８

電　　　話：　０７６－４７２－１１１１

電　　　話：　０７６３－３３－１１１１

電　　　話：　０７６６－６７－８６０５

電　　　話：　０７６５－５７－３３０３

電　　　話：　０７６５－５４－２１１１

電　　　話：　０７６５－７２－１１００

電　　　話：　０７６５－８３－１１００

電　　　話：　０７６３－２３－２００９

電　　　話：　０７６３－３４－８３３３

電　　　話：　０７６６－７４－８０６６

電　　　話：　０７６－４３２－３２８０

（続柄　　　　）

自宅

携帯

（続柄　　　　）

（続柄　　　　）

平　日 ： 8時30分～17時30分

・利用方法

　　　　団体連合会

・利用方法

・利用方法

　携帯電話又はＦＡＸ　

　ＦＡＸ　　　：０７６６－２６－０３１２

滑川市福祉介護課 ・利用方法
中新川広域行政事務組合介護保険課

魚津市社会福祉課

高岡市長寿福祉課

　面接場所：　当事業所

　電　話　　　：０７６６－２６－０３１５

・利用方法

・利用方法

南砺市福祉課

・利用方法

・利用方法

舟橋村生活環境課 ・利用方法

・利用方法

立山町健康福祉課

・利用方法

砺波市高齢介護課 ・利用方法

黒部市福祉課

朝日町福祉課 ・利用方法

・利用方法

小矢部市健康福祉課

所　在　地

氏　　　名

砺波地方介護保険組合

　速やかに利用者の家族、保険者（市町村）等に連絡を行うとともに、事故原因の

・利用方法

・利用方法

電話番号

・利用方法

所　在　地

氏　　　名

　　※　保　険　者　に　連　絡

電話番号

電話番号

・利用時間

・利用方法

利用者の相談窓口

　究明や、再発防止対策等の必要な措置を講じます。　

氷見市市民部健康課

住　　　所

利用者の家族
（緊急時の連絡先）

入善町健康福祉課

　（管理者）梅田　忠志　まで申し出て下さい。

上市町福祉課

富山市介護保険課

・利用方法

　　居宅介護支援に関する相談、苦情等は担当介護支援専門員又は、窓口責任者

　　8．相談・苦情申立窓口

　　9．事故発生時

新川地域介護保険組合 ・利用方法

電　　　話：　０７６－４３１－９８２７

富山県福祉サービス適正化委員会

富山県国民健康保険

・利用方法

氏　　　名



【説明確認欄】

説明者　　　 　　　　　　　　印

　　　　　　　　印

　　　　　　　　印　　　　

（続柄：　　　　）

家族代表 　　　　　　　　印　　　　

（続柄：　　　　）

　　高岡あいの風　居宅介護支援事業所

署名代行者

氏　　　　　　名 連　　　　　　絡　　　　　　先

事業者

居宅介護支援契約の締結にあたり、重要な事項の説明を受けました。

福祉コミュニティ

電　話   ：　０７６６－２６－０３１５

利用者　　　

ＦＡＸ　：　０７６６－２６－０３１２

居宅介護支援契約の締結にあたり、利用者に対して重要な事項を説明しました。

　　10.事業所連絡先

令和　　　　年　　　　月　　　日

高岡あいの風


